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La metodología sistemática para diagnosticar, priorizar e implantar 
proyectos de IA que escalan la rentabilidad de la pyme.



¿A quién va dirigida esta formación?

CEOs, Directores de Marketing y Directores de 
Operaciones que quieran implantar un plan de acción de 

proyectos de iA en la empresa con un roadmap de 90 
días accionable.

El plan de excelencia de implantación de proyectos de iA 
en vuestra empresa con un roadmap de implantación de 

90 días.

¿Qué aprenderás y conseguirás con esta sesión?
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Quién soy

Mi nombre es Kike Clérigues y soy consultor de marketing digital, inteligencia artificial y 
transformación digital para pymes.

He trabajado en pymes valencianas y empresas tecnológicas desarrollando la transformación 
digital a través de sistemas de automatización entre marketing y ventas. 

Actualmente ayudo a las empresas que quieren implantar proyectos de iA pero no saben 
por dónde empezar, desconocen los casos de uso y el impacto en su cuenta de resultados.
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+ de 23 años 

de experiencia profesional.

💡Creador de SaaS MDI (Madurity Digital Index). Auditoria empresarial para la 
Implantación de iA en empresas con un plan de acción de 90 días. 

Pymes y Tech
Transformación digital

SaaS MDI
Indice de madurez digital y 
plan de acción 90 dias



El coste de oportunidad de 
la inacción frente a la IA
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Barreras de implantación de iA en empresas

❌ Las empresas no saben por dónde empezar para implantar iA.

❌ Usar ChatGPT o Gemini no es usar la iA aplicada en la empresa.

❌ Desconocen el impacto económico en su cuenta de resultados.

❌ No disponen del equipo humano cualificado para la implantación de iA.

❌ Escuchan mucho ruido sobre iA pero desconocen los casos de uso para su empresa.

❌ Existen ideas sueltas pero no hay un plan estratégico.

💡En esta jornada pondremos fin a todas esas barreras.
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¿Qué ocurre si no actuamos ya?
El Coste de Oportunidad de la Inacción de iA:

80%
de las interacciones de clientes con 

empresas será en canales digitales.

Gartner afirma que en 2026 el

Según los estudios de Deloitte y McKinsey, las empresas que implementan la 
automatización de sus operaciones de forma sistemática pueden obtener mejoras de 
hasta un 30% en su eficiencia operativa y reducciones de costes cercanas al 

20%.

En contraste, la falta de digitalización conlleva un elevado coste de inacción que 
impacta negativamente en la competitividad. Las previsiones del sector indican que las 
organizaciones que no adoptan tecnologías modernas pierden hasta un 35% de 
eficiencia operativa frente a sus competidores digitalizados.

Fuente: Deloitte
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+ 30%
eficiencia operativa

- 20%
reducción de costes

https://www.deloitte.com/content/dam/insights/articles/2024/gb-164901-emea-intelligent-automation/di-automation-with-intelligence.pdf


El Dilema de la IA en NovaTech: Crecimiento vs. Inacción

ACTUAR AHORA (Oportunidad)

● Escalabilidad: Crecimiento exponencial sin aumentar costes linealmente.
● Nuevos Ingresos: Apertura de canales y modelos de negocio.
● Ventaja Competitiva: Liderazgo en el sector y eficiencia operativa.

ESPERAR Y VER (Riesgo)

● Fugas Económicas: Pérdida de rentabilidad por procesos ineficientes.
● La Regla de las 10 Horas: 25% del tiempo del equipo desperdiciado en "tareas 

fantasma".
● Obsolescencia: Riesgo real de quedar fuera de la cadena de valor en 2026.

Conclusión: La iA no es un coste, es el motor para detener la sangría invisible y recuperar el 
control estratégico.

El Coste de Oportunidad de la Inacción:

📝 Números estimados en función del sector, tamaño de empresa y volumen de facturación.
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ACTUAR AHORA
● Escalabilidad
● Nuevos ingresos
● Ventaja competitiva

ESPERAR
● Fugas económicas
● Regla de las 10 horas
● obsolescencia



El síndrome de las tareas fantasma

25% jornada laboral en tareas 
repetitivas/manuales de bajo 
valor que la iA ya realiza.

75% de horas 
productivas

Tareas manuales y repetitivas que la iA agéntica y 
generativa ya resuelve.
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Cálculo del Índice de 
Madurez Digital (MDI) 
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Cálculo del Índice de Madurez Digital (MDI) 
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Métricas de Valor: Del ROI al 
TRG 
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Métricas de Valor: Del ROI al TRG



Métricas de Valor: Del ROI al TRG
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Casos de uso aplicado a la 
empresa
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Casos de uso en marketing
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Casos de uso en ventas
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Casos de uso en operaciones
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Casos de uso en retail y social media
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Casos de uso en analítica

www.kikeclerigues.com



Del diagnóstico al roadmap 
de 90 días
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Los 5 errores mortales de implantación
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1 Autonomía total, demasiado pronto.
Saltarse la fase humana en el bucle.

2 Sin estrategia a largo plazo.
Agentes como experimentos puntuales, no como modelo operativo.

3 Saltarse la optimización de procesos.
Automatizar procesos rotos solo los rompe más rápido.

4 Desplegar demasiado rápido.
Despliegue a toda la empresa sin una hoja de ruta por fases.

5 Los casos de uso complejos primero.
Sin datos limpios, integraciones, ni infraestructuras.



De la auditoría al plan de acción de 90 días

¿Dónde estamos?
Definimos el punto de partida en el que 

nos encontramos.

¿Dónde vamos?
Definimos a dónde nos dirigimos con un plan 

de acción.

¿Cómo vamos?
Plan accionable con tareas y proyectos en un 

calendario de 90 días.
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Ver demoVer demo
Ver demo

https://sponge-kayak-759.notion.site/NovaTech-Distribuciones-MDI-36-32ed1a5f98c98119831af1935eb58259
https://sponge-kayak-759.notion.site/NovaTech-Distribuciones-MDI-36-32ed1a5f98c98119831af1935eb58259
https://kikeclerigues.com/roadmap-intake-preview?token=demo-token-novatech-distribuciones-20260326-secure
https://kikeclerigues.com/roadmap-intake-preview?token=demo-token-novatech-distribuciones-20260326-secure
https://kikeclerigues.com/auditoria-preview?token=demo-token-novatech-distribuciones-20260326-secure&admin_bypass=true
https://kikeclerigues.com/auditoria-preview?token=demo-token-novatech-distribuciones-20260326-secure&admin_bypass=true


Descubre tu Índice de Madurez (MDI), cuantifica tu impacto económico 
y despliega en 90 días los activos de automatización que escalan tu 

facturación y liberan tu operativa.

COMENZAR AUDITORIA
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https://kikeclerigues.com/
https://kikeclerigues.com/
http://www.youtube.com/watch?v=zYqM9r9SlbE


Ejercicio práctico: Calcula el 
MDI de tu empresa y 
proyectos de iA 
recomendados
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Ejercicio práctico: Calculemos el MDI y proyectos de iA para tu empresa
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COMENZAR AUDITORIA

Tiempo estimado: 16 minutos.
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https://kikeclerigues.com/auditoria-estrategica
https://kikeclerigues.com/auditoria-estrategica


¿Qué ocurre después de la adquisición del plan de 
excelencia?

3. Reunión de lanzamiento 
Kick-off y revisión de 
proyectos y tareas. 

4. Setup e implantación de 
proyectos TIC.

Modalidades de setup:

● In-house
● Outsource
● Mixto

1. Revisión del espacio de 
trabajo, proyectos y tareas.

2. Aprobación del plan de 
excelencia y acceso a la 

empresa.
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¿Por qué hay que tomar acción HOY?

Porque tenéis el soporte de la 
Oficina Acelera Pyme para la 

implantación de proyectos con 
iA.

Porque tenéis el apoyo del 
cluster de empresas TIC.

Porque el coste de 
oportunidad por inacción es 

demasiado elevado.

Porque tenéis la consultoría, 
proyectos y roadmap de 90 días 
accionable desde el primer día.

1 2 3 4
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Conclusión final

Y Porque El Mayor Coste De 
Oportunidad De La iA Es No 

Implantarla
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Agenda una 
reunión conmigo
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VISITAR WEB

¡GRACIAS POR VUESTRA ASISTENCIA!

Kike Clérigues
Consultor de transformación digital & iA

email: kike@kikeclerigues.com
web: www.kikeclerigues.com
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